
ALGEMENE VOORWAARDEN VERKOOP – AUTO STUART ELST BV 
 

Artikel 1: Auto Stuart Elst BV, deze algemene voorwaarden en toepasselijkheid 

1. Dit zijn de algemene voorwaarden van de besloten vennootschap met beperkte 
aansprakelijkheid Auto Stuart Elst BV (hierna: “Auto Stuart Elst”), welke voorwaarden zien op 
de verkoop van voertuigen en accessoires. Auto Stuart Elst is de in Elst (Gelderland) gevestigde 
onderneming met als bezoekadres de Voltweg 5, 6662 PT Elst, in het handelsregister van de 
Kamer van Koophandel onder het nummer 09098377 geregistreerd. Auto Stuart Elst is per post 
op voornoemd adres bereikbaar en kan via e-mail worden bereikt via info@autostuartelst.nl. 
Auto Stuart Elst is telefonisch bereikbaar op 0481-820220. Telefoongesprekken kunnen worden 
opgenomen voor trainingsdoeleinden. 

2. Iedere overeenkomst die u sluit met Auto Stuart Elst wordt slechts gesloten met de in lid 1 van 
dit artikel genoemde besloten vennootschap. De toepasselijkheid van artikel 7:404 en 7:407 
BW wordt uitgesloten. 

3. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, voorstellen, (koop- of 
consignatie) overeenkomsten die u met Auto Stuart Elst sluit en leveringen door Auto Stuart 
Elst.  

4. De toepasselijkheid van uw algemene voorwaarden wordt uitdrukkelijk van de hand gewezen. 
5. Afwijking van deze algemene voorwaarden is slechts mogelijk indien u dit uitdrukkelijk 

schriftelijk met Auto Stuart Elst overeenkomt. 
6. Auto Stuart Elst heeft het recht deze algemene voorwaarden eenzijdig te wijzigen. Indien zij van 

dit recht gebruikmaakt, stuurt zij een nieuwe versie van de algemene voorwaarden aan u toe 
en publiceert zij de nieuwe versie van de algemene voorwaarden op haar website. Op de 
rechtsbetrekking tussen Auto Stuart Elst en u is steeds de meest recente set algemene 
voorwaarden van toepassing. 

7. Deze algemene voorwaarden worden voorafgaand aan het sluiten van de overeenkomst aan u 
ter beschikking gesteld en zijn te allen tijde digitaal te raadplegen op de website van Auto Stuart 
Elst. Desgevraagd zal Auto Stuart Elst een fysiek exemplaar aan u ter beschikking stellen. 

Artikel 2: Totstandkoming van overeenkomsten  

1. Overeenkomsten met Auto Stuart Elst komen tot stand door een aanbod en aanvaarding van 
dat aanbod. Ieder aanbod, aanbieding of offerte is vrijblijvend, tenzij uitdrukkelijk anders 
vermeld, en kan door Auto Stuart Elst worden ingetrokken zolang het door u nog niet is 
geaccepteerd. Ieder aanbod, aanbieding of offerte is maximaal drie werkdagen geldig. Daarna 
komt het te vervallen en kunt u hier geen beroep meer op doen.  

2. Afspraken of toezeggingen die door Auto Stuart Elst worden gedaan, binden Auto Stuart Elst 
slechts indien deze uitdrukkelijk, ondubbelzinnig en onvoorwaardelijk schriftelijk worden gedaan 
door een daartoe bevoegde medewerker van Auto Stuart Elst. 

3. Overeenkomsten komen slechts tot stand en binden Auto Stuart Elst slechts indien deze 
schriftelijk zijn vastgelegd. Mondelinge afspraken of mededelingen binden Auto Stuart Elst niet. 

4. Indien in een aanbod, aanbieding, offerte of overeenkomst een kennelijke verschrijving 
voorkomt, bindt dit Auto Stuart Elst niet. 

5. Auto Stuart Elst heeft het recht bij de uitvoering van de verplichtingen uit de overeenkomst 
derden in te schakelen.  

 
 
 
 
 
 



6. Indien in een aanbod, aanbieding of offerte een (lever)termijn vermeld staat, is deze termijn 
louter indicatief. Deze termijn is nooit fataal. Auto Stuart Elst spant zich in om deze termijnen te 
halen, maar is soms afhankelijk van diverse (externe) factoren, waaronder bestelling en 
levertijden, waardoor het niet mogelijk is om de termijnen te allen tijde te halen. Auto Stuart Elst 
is niet aansprakelijk voor schade die u hierdoor lijdt. U kunt de overeenkomst ook niet ontbinden, 
opzeggen of annuleren wegens het niet halen van een (indicatieve) termijn. Indien enige termijn 
dreigt te worden overschreden, zal Auto Stuart Elst u hiervan informeren. 

7. Indien u na het totstandkomen van een koop- of consignatieovereenkomst deze overeenkomst 
wilt annuleren of ontbinden, dan heeft Auto Stuart Elst het recht een annuleringsvergoeding van 
15% van de koopsom bij u in rekening te brengen. Auto Stuart Elst zal deze 
annuleringsvergoeding aan u factureren. Op deze factuur is een betalingstermijn van zeven 
kalenderdagen van toepassing. Indien u niet, niet tijdig of niet volledig overgaat tot betaling van 
deze annuleringsvergoeding, dan heeft Auto Stuart Elst het recht om nakoming van de 
overeenkomst te verlangen of ervoor te kiezen de annuleringsvergoeding te vorderen. 

8. Auto Stuart Elst zal op de koop- of consignatieovereenkomst de kilometerstand vermelden 
welke het voertuig op het moment van levering heeft. Auto Stuart Elst zal een NAP-check 
uitvoeren en vermeldt op de koop- of consignatieovereenkomst of de kilometerstand logisch of 
onlogisch is. Indien op de koop- of consignatieovereenkomst staat vermeld dat de 
kilometerstand onlogisch of onjuist is, dan kunt u de koop- of consignatieovereenkomst niet 
ontbinden of vernietigen, noch schadevergoeding vorderen vanwege het feit dat de 
kilometerstand onjuist is of later onjuist blijkt te zijn. 

Artikel 3: Betaling  

1. U bent de overeengekomen koopsom verschuldigd aan Auto Stuart Elst.  
2. Alle genoemde bedragen zijn exclusief 21% btw, tenzij uitdrukkelijk anders vermeld. 
3. Betaling van de vergoeding dient plaats te vinden uiterlijk bij levering van het voertuig of het 

gekochte – dat wil zeggen, wanneer u het voertuig komt ophalen bij Auto Stuart Elst – tenzij 
met u anders is overeengekomen.  

4. Betaling vindt plaats middels een pinbetaling of bankoverboeking, tenzij de directie van Auto 
Stuart Elst uitdrukkelijk schriftelijk instemt met een contante betaling. 

5. Auto Stuart Elst heeft het recht om een voorschot of aanbetaling te verlangen van maximaal 
50% van de overeengekomen vergoeding.   

6. Indien betaling ‘op factuur’ plaatsvindt, is op de betaling en de factuur een betalingstermijn van 
maximaal zeven kalenderdagen van toepassing. 

7. Auto Stuart Elst heeft het recht vorderingen die u op Auto Stuart Elst heeft te verrekenen met 
de vergoeding die u aan Auto Stuart Elst verschuldigd bent. 

8. Indien u niet, niet volledig of niet tijdig aan uw betalingsverplichtingen jegens Auto Stuart Elst 
voldoet, zal Auto Stuart Elst u één betalingsherinnering sturen. Na afloop van de daarin 
vermelde termijn, verkeert u in verzuim en bent u naast de hoofdsom ook de buitengerechtelijke 
kosten en de wettelijke rente (indien u consument bent) of wettelijke handelsrente (indien u 
ondernemer bent) verschuldigd. De buitengerechtelijke kosten worden berekend conform het 
Besluit vergoeding voor buitengerechtelijke incassokosten (BIK) en bedragen minimaal € 40,00.  

9. Indien u het voertuig of gekochte niet op het overeengekomen moment en tijdstip wanneer het 
voertuig of gekochte gereed staat bij Auto Stuart Elst ophaalt, stuurt Auto Stuart Elst u één 
herinnering om het voertuig binnen twee werkdagen op te komen halen. Indien u het voertuig 
of het gekochte niet binnen deze termijn ophaalt, heeft Auto Stuart Elst het recht een vergoeding 
voor stallings- of opslagkosten in rekening te brengen. Deze stallingsvergoeding bedraagt 
€ 25,00 per dag. 

 



Artikel 4: Eigendomsvoorbehoud en retentierecht 

1. De levering van een voertuig of accessoire geschiedt te allen tijde onder de opschortende 
voorwaarde van betaling van al hetgeen u aan Auto Stuart Elst verschuldigd bent uit hoofde van 
de overeenkomst. 

2. U bent verplicht om het gekochte voertuig WA en casco te verzekeren en verzekerd te houden 
totdat u volledig eigenaar van het voertuig bent door het in vervulling gaan van de opschortende 
voorwaarde als bedoeld in lid 1 van dit artikel. 

3. Indien u niet, niet volledig of niet tijdig aan uw betalingsverplichtingen jegens Auto Stuart Elst 
voldoet, kan Auto Stuart Elst bovendien een retentierecht uitoefenen op al hetgeen Auto Stuart 
Elst onder zich heeft dat aan u toebehoort. Dit betekent dat Auto Stuart Elst het recht heeft al 
hetgeen zij onder zich heeft waarvan u eigenaar bent onder zich te houden en pas hoeft terug 
te geven indien het totaal verschuldigde bedrag inclusief eventuele rente en kosten, door u is 
voldaan. 

Artikel 5: Garantie en non-conformiteit  

1. Auto Stuart staat ervoor in dat de geleverde zaak, het voertuig, onderdeel of accessoire, 
beantwoordt aan de overeenkomst en dat de zaak die eigenschappen bezit die alle 
omstandigheden van het geval (waaronder de leeftijd van het voertuig, de kilometerstand, en 
het onderhouds- en gebruiksverleden) in aanmerking genomen voor een normaal gebruik (het 
veilig deelnemen aan het verkeer) nodig zijn, en voor bijzonder gebruik voor zover dat is 
overeengekomen.  

2. Als eigenschappen en omstandigheden als bedoeld in lid 1 hebben te gelden eigenschappen 
of omstandigheden welke zodanig essentieel zijn voor het normaal gebruik dat bij het ontbreken 
daarvan een normaal gebruik van het voertuig (het veilig deelnemen aan het verkeer) 
onmogelijk is, en welk ontbreken of gebrek niet door toedoen van koper is veroorzaakt en welke 
omstandigheden of gebreken niet eenvoudig door de koper kunnen worden verholpen. Indien 
met het verhelpen van een gebrek minder dan € 75,00 gemoeid is, wordt geacht dat het gebrek 
eenvoudig door de koper is te verhelpen. De wettelijke (non)conformiteitsregeling ten behoeve 
van consumenten is, indien koper handelt als consument, van toepassing. 

3. Auto Stuart Elst heeft het recht om, voorafgaande aan de verkoop, het voertuig te (laten) keuren 
of beoordelen. Van deze keuring of beoordeling wordt een rapport opgemaakt. Dit rapport maakt 
onlosmakelijk deel uit van de koopovereenkomst. Eigenschappen, omstandigheden of 
gebreken die in het keuringsrapport zijn opgenomen worden door u aanvaard en leveren nooit 
een tekortkoming van de zijde van Auto Stuart Elst, non-conformiteit of een claim op grond van 
garantie op. 

4. Indien Auto Stuart Elst een garantie geeft op een verkochte auto, dan vermeldt Auto Stuart Elst 
dit uitdrukkelijk als bijzonderheid op de koopovereenkomst. Indien de koopovereenkomst niets 
vermeldt, wordt de auto zonder garantie verkocht. 

5. Indien Auto Stuart Elst een garantie geeft, geschiedt dit altijd tegen een overeen te komen 
meerprijs, een en ander conform de specifieke garantievoorwaarden van Auto Stuart Elst. De 
kosten voor de garantie zijn niet inbegrepen in de koopprijs die Auto Stuart Elst in een aanbod, 
aanbieding, offerte of overeenkomst vermeldt. 

6. Auto Stuart Elst biedt verschillende garantiepakketten aan. Voor elk van deze garantiepakketten 
gelden afzonderlijke voorwaarden. Enige garantie is slechts van toepassing indien dit 
uitdrukkelijk en schriftelijk met u is overeengekomen. Indien Auto Stuart Elst een garantie met 
u afspreekt, zijn op de koopovereenkomst van toepassing de voorwaarden uit de 
koopovereenkomst, deze algemene voorwaarden en de specifieke garantievoorwaarden. 
Indien de specifieke garantievoorwaarden op één of meer punten strijdig zijn met deze 
algemene voorwaarden, prevaleren de garantievoorwaarden. 

 
 
 



7. Bij gebreken aan het voertuig bent u verplicht Auto Stuart Elst hiervan per omgaande in kennis 
te stellen en Auto Stuart Elst in de gelegenheid te stellen de gebreken binnen een redelijke 
termijn te inspecteren, op te heffen en te repareren. Het is u, tenzij Auto Stuart Elst hiermee 
voorafgaand schriftelijk instemt, niet toegestaan het voertuig ter reparatie aan te bieden aan 
een derde. Indien u niet aan deze plicht voldoet, is Auto Stuart Elst niet aansprakelijk en bent u 
niet bevoegd de door derden ter reparatie gemaakte kosten op Auto Stuart Elst te verhalen. 
Indien u het voertuig ter inspectie aanbiedt aan een derde, is Auto Stuart Elst, tenzij 
voorafgaand schriftelijk overeengekomen, niet verantwoordelijk of aansprakelijk voor de kosten 
die hiermee gepaard gaan. 

8. Indien sprake is van een gebrek waarvoor Auto Stuart Elst verantwoordelijk is en welk gebrek 
Auto Stuart Elst conform het bepaalde in het vorige lid (kosteloos) voor u zal herstellen, zorgt 
Auto Stuart Elst indien redelijkerwijs mogelijk is, desgevraagd, een huur- of leenvoertuig ter 
beschikking ter voorkoming van vervoersproblemen. Auto Stuart Elst is niet verplicht om een 
huur- of leenvoertuig ter beschikking te stellen dat vergelijkbaar is met uw voertuig.  

Artikel 6: Verkoop met inruil 

1. Indien bij aankoop van een voertuig bij Auto Stuart Elst door u een voertuig wordt ingeruild, 
wordt het inruilvoertuig eigendom van Auto Stuart Elst op het moment van het sluiten van de 
koop- of consignatieovereenkomst. Levering van het inruilvoertuig vindt uiterlijk plaats op het 
moment dat levering van het door u van Auto Stuart Elst gekochte voertuig plaatsvindt. Indien 
tussen het moment van het sluiten van de koop- of consignatieovereenkomst en het moment 
van levering tijd zit en u gebruik blijft maken van het inruilvoertuig, bent u volledig 
verantwoordelijk voor alle kosten die met dit gebruik gepaard gaan. 

2. U dient het inruilvoertuig in dezelfde staat te leveren waarin het inruilvoertuig zich op het 
moment van het sluiten van de overeenkomst bevond. 

3. U bent verplicht Auto Stuart Elst in te lichten over de staat en toestand van het inruilvoertuig, 
inclusief eventuele (verborgen en zichtbare) gebreken of mankementen. U dient deze staat en 
toestand, inclusief gebreken of mankementen schriftelijk vast te leggen in de koop- of 
consignatieovereenkomst, dan wel in een door u en door Auto Stuart Elst ondertekend 
addendum op deze overeenkomst. 

4. Indien u niet aan uw mededelingsplicht heeft voldaan als bedoeld in het vorige lid, dan wel 
indien het inruilvoertuig (verborgen) gebreken vertoont, welke op het moment van het sluiten 
van de overeenkomst aanwezig waren en aan Auto Stuart Elst niet bekend zijn of zijn gemaakt, 
welke gebreken zodanig zijn dat de inruilovereenkomst niet of niet onder de overeengekomen 
voorwaarden en condities zou zijn gesloten, heeft Auto Stuart Elst het recht de overeenkomst, 
althans het gedeelte van de overeenkomst betreffende de inruil, zonder rechterlijke 
tussenkomst te ontbinden. 

5. Auto Stuart Elst heeft het recht om het inruilvoertuig voorafgaande aan, of wanneer dit 
redelijkerwijs niet mogelijk is gedurende een periode van twee weken na het sluiten van de 
koop-, consignatie- of inruilovereenkomst, te (laten) inspecteren. Indien tijdens deze keuring 
blijkt dat het inruilvoertuig (verborgen) gebreken vertoont, welke u bij het sluiten van de 
inruilovereenkomst niet aan Auto Stuart Elst heeft gemeld en welke zodanig zijn dat het 
inruilvoertuig niet aan de overeenkomst en verwachtingen die Auto Stuart Elst hiervan mocht 
hebben voldoet, heeft Auto Stuart Elst het recht de overeenkomst, althans het gedeelte van de 
overeenkomst betreffende de inruil, zonder rechterlijke tussenkomst te ontbinden, dan wel om 
de kosten voor herstel bij u in rekening te brengen. 

 
 
 



Artikel 7: Overmacht 

1. Indien sprake is van overmacht, is Auto Stuart Elst niet gebonden aan de afspraken die zij met 
u heeft gemaakt. Auto Stuart Elst is niet aansprakelijk voor enig tekortschieten in de nakoming 
van de overeenkomst door Auto Stuart Elst welk tekortschieten het gevolg is van overmacht. 

2. Auto Stuart Elst heeft het recht haar prestaties uit hoofde van de overeenkomst op te schorten 
indien sprake is van overmacht, zonder dat Auto Stuart Elst hiermee tekortschiet of 
aansprakelijk wordt jegens u. Auto Stuart Elst deelt zo spoedig mogelijk aan u mede dat zij 
overgaat tot opschorting als gevolg van overmacht. 

3. Indien de overmachtsituatie langer dan drie maanden voortduurt, heeft ieder der partijen het 
recht de overeenkomst te beëindigen, zonder hiermee schadeplichtig te worden.   

4. Onder overmacht wordt onder andere verstaan: oorlog, oorlogsgevaar, oproer en terroristische 
dreiging, belemmerende maatregelen zowel van binnenlandse en buitenlandse overheden, 
brand, stakingen, apparatuur schade, stremming/staking van vervoer, overstroming, extreme 
weersinvloeden, uitsluitingen, sabotage, stakingen, niet voorzienbare stagnatie bij 
toeleveranciers of andere derden en in het algemeen alle onvoorziene omstandigheden, zowel 
in binnenland als in buitenland, ten gevolge waarvan integrale naleving van de 
overeenkomst(en) redelijkerwijs niet meer van Auto Stuart Elst kan worden gevergd. 

Artikel 8: Persoonsgegevens  

1. Auto Stuart Elst verwerkt bij de uitvoering van de overeenkomst die zij met u heeft uw 
persoonsgegevens. Deze verwerking van persoonsgegevens geschiedt in overeenstemming 
met de geldende wet- en regelgeving, waaronder in ieder geval begrepen de Algemene 
Verordening Gegevensbescherming (AVG). De door Auto Stuart Elst in overeenstemming met 
de geldende wet- en regelgeving verwerkte persoonsgegevens mogen door Auto Stuart Elst 
worden aangewend ter uitvoering van de overeenkomst die u met Auto Stuart Elst sluit. U heeft 
te allen tijde het recht om bezwaar te maken tegen de verwerking van persoonsgegevens door 
Auto Stuart Elst.  

2. Auto Stuart Elst heeft in haar privacyverklaring nader toegelicht hoe zij met uw 
persoonsgegevens om gaat en welke rechten u heeft. Auto Stuart Elst heeft haar 
privacyverklaring gepubliceerd op haar website (https://www.autostuartelst.nl/privacy-
cookieverklaring/). 

Artikel 9: Slotbepaling, toepasselijk recht en bevoegde rechtbank 

1. Indien een of meer bepalingen in deze algemene voorwaarden geheel of gedeeltelijk in strijd 
zijn met een bepaling van dwingend recht, zal deze bepaling komen te vervallen en zal deze 
worden vervangen door een door Auto Stuart Elst vast te stellen nieuwe rechtens toelaatbare 
vergelijkbare bepaling. 

2. Op deze algemene voorwaarden en op de overeenkomst(en) die u met Auto Stuart Elst sluit is 
uitsluitend Nederlands recht van toepassing. 

3. Met uitsluiting van iedere andere bevoegde rechtbank is de Rechtbank Gelderland te Arnhem 
bevoegd van geschillen die mochten ontstaan met betrekking tot de overeenkomst(en) die u 
met Auto Stuart Elst sluit, of uit de relatie die u met Auto Stuart Elst heeft.  

 
 


